
लोक काय�/अनुबधं� पर �नद��शका    
 

- मनोज कुमार, सीवीओ, केओपीट� 
 

 

 

�ोत        
 

● सीवीसी प�रप�  
 

● �बंध �णाल� म� सुधार के �लए सामा�य अ नय�मतताएं/#टोर म� $या%त 

क�मयां/&य अनुबंध और माग) नद+शन-सीवीसी 
 

●  नमा)ण म� ./टाचार के सम#याओं के 1े�- सीवीसी 
 

● इलैि56कल, मैके नकल और संबं7धत अनुबंध8 को स9पे जाने और इनके 

काया)�वयन म� सामा�य अ नय�मतताएं/$या%त क�मया ंऔर उनम� सुधार 

के �लए माग)दश)न-सीवीसी 
 

● काय)/अनुबंध8 म� ;व#ततृ जांच के दौरान पाई गई सामा�य �कृ त क? 

क�मया-ंसीवीसी 
 

● काय@ के �बंध के �लए नी तय8 और �A&याओं पर पुि#तका-एमओएफ 
 

● जीआरएफ अDयाय 5 से 8 
 

 

लोक काय�/अनुबंध� के संकेत श�द    
 

● गुणवEता काय) 
 

● � त#पधF मूHय-धन का पूरा मूHय 
 

● सह� समय पर-कोई समय/लागत नह� ं
 



● उ7चत और पारदशF बनाने क? �A&या 

काय@/अनुबंध8 के चरण 
 

● पूव)- न;वदा चरण-प�रयोजना क? �कृ त, परामश)दाता क?  नयुि5त, दर8 

का अनुमान, तकनीक? अनुमोदन, �शास नक #वीकृ तया,ं $यय अनुमोदन। 
 

●  न;वदा #तर-एनआईट�,  न;वदाओं को आमं�ण और खुलना, पूव) 

योLयता, मूHयांकन और स9पा जाना। 
 

● काया)�वयन #तर- न;वदाओं क? ि#थ तय8, गुणवEता  नयं�ण, अनुबंध के 

बाद  नयं�ण लागू करना। 
 

प�रयोजना क� �कृ�त    
 

● आवNयकता और संभा$यता का मूHयांकन, मौजूदा सु;वधाओ/ंउपलPध 

;वकHप8 के मूHयांकन के Qबना कोई नया काय) नह�ं। 
 

● पे बैक अव7ध, �रयायती नकद �वाह, एनपीवी, आईआरआर, तकनीक? 

और बाजार मूHयांकन आRद आधु नक तकनीक� । 
 

● उपकरण8/#पेयर8 क? ;वचाराधीन औसत जीवन। 
 

● उSच अ7धकरण8 से अनुमोदन से बचने के �लए ि#लट Aकए जाने वाल� 

 न;वदाएं। 
 

● वा#त;वक इिSछत �योग, � तफल क? दर आRद के आधार पर  नUण)त 

उपकरण8 क? एक बार खर�द। 
 

● नवीनतम ;व नद+शन और �ौVयो7गक?। 
 

 

 

 

 

 



परामश"दाता क� �नयुि$त    
 

● सू�बW Aकए जाने वाले  नद+श 

● जब ;व�श/ट काय@ के �लए केवल अ नवाय) ह8 

● � त#पधF  न;वदा �णाल� 

● काय) क? �कृ त और वUण)त क? जाने वाल� भू�मका 

●  नण)या7धकार उ�ह� न Rदया जाना 

●  नधा)�रत सेवा के �लए पैनल उपवा5य। 

● जीआरएफ 168-175 – काय)<25 लाख, संभा;वत परामश)दाताओं क? 

सूची। 

● >25 लाख, दो चरणीय �A&या-अ�भX7च क? अ�भ$यि5त-शाट)�ल#ट, 

संदभ) क? शतY, �#ताव के �लए अनुरोध। 

● ओएम नं ओएफएफ1 सीट�ई1 Rदनांक 25.11.02 
 

 

 

दर� के अनुमान औरै तकनीक� अनुमोदन    
 

● वा#त;वक आधार और उZेNय8 के आधार पर काया)ि�वत हो। 

● गैर अनुसू7चत मद8 के �लए एसओआर पर अनुमान-दर8 का ;व7धवत ्

मूHयांकन, मानक ;व नद+शन8 के साथ उEपाद8 को वर�यता। 

● आधार-बाजार मूHय का �ादभुा)व, अं तम &य मूHय, कSचे 

माल/\म/उपकरण8 के �लए आ7थ)क ि#थ त, अ�य आदान8 के मूHय, 

आईईईएमए सू�, अंतभू)त मूHय, सामा�य  न;वदा क? �ा%त दर आRद। 

● मद�-इसम� मौ�लक मूHय, फैQ]केशन �भार,  नर�1ण शुHक, ^यूट�, 

पैAकंग, ह_ड�लगं, यातायात शुHक, वैट, ढुलाई, सं#थापन, इरे5शन, 

क�मश नगं �भार, लाइस�स शुHक, आकि#मक $यय। 

● तकनीक? अनुमोदन का लbय-�#ताव ढाचंागत Xप से सह� है औरै 

अनुमान भी Aकफायती है। 
 

 

 



�शास�नक अनुमोदन    

● �Eयेक काय) (छोटे-मोटे काम8, मरdमत8 को छोड़कर), �शास नक ;वभाग 

के स1म �ा7धकरण का सिdमलन अ नवाय) हो। 
 

● उZेNय-काय) का संतिु/टपूव)क होना, वा#त;वक अनुमान, ;व�भ�न 

�ावधान8 के याड)ि#टक का अनुपालन । 
 

 

 

�न(वदा के �कार    
 

● खुल�-जीएफआर/एमओएफ-5 लाख से ऊपर के �लए अ नवाय) 

● सी�मत-छोटे मूHय, शीh और पुनराविृEत-पारदशF Xप म� व_डर8 के पैनल8 

से समय-समय पर संशो7धत Aकए जाने ह_। 

● एकल  न;वदा इं5वायर�। 

● नामांकन आधार पर  न;वदा-एससी ने सं;वधान के उपवा5य 14 के 

अनुसार इसे उHलंघन बताया, पुन;व)चार के �लए मंडल के सम1 रखा, 

अंके1ण स�म त को 10 � तशत मामल8 क? जांच करनी है (काया)लय 

आदेश 23.07.07 Rदनांक 05.07.07) 

● एससी रोक-�ाकृ तक आपदा, सरकार Vवारा घो;षत आपात ि#थ तया,ं 

एकल kोत, ;व�भ�न अवसर8 पर बुलाई गई  न;वदा, परंतु कोई बोल� या 

�यायी बोल� नह�ं। 

● फा#ट 6ैक �A&या,  नधा)�रत आपातकाल�न काय@ के �लए। 
 

 

�चार     
 

● ;वlा;पत/खुल�  न;वदा-आईट�जे और रा/6�य समाचार प�8 म� �काशन, 

पंजीकृत/पूव)/स%लायर8 को � तया ंभेजना। 

● वैिNवक  न;वदा-माल के आयात क? ि#थ त म�, ऐसे $यापार8 म� शा�मल 

बड़ े$यवसा यक देश8 के भारतीय �मश�स/दतूावास8 म� � तयां। 

●  नमा)ण के �लए-भवन सं#थाओं के �लए � तया।ं 
 



● समय-;वlाि%त  न;वदा के �लए 4 से 6 स%ताह, 3-4 स%ताह सी�मत 

 न;वदा के �लए। 

● वेबसाइट पर डाले जाने के �लए। 
 

 

 

�न(वदाएं/बोल, द-तावजे    
 

● शत@ के साथ मानक  न;वदा �प�, बीओ5यू, रेखाकंन का समूह, काय@ 

के ;व नद+शन 

● धरोहर रा�श, पूण)ता अव7ध, भुगतान शत@, �दश)न/वारंट� बीजी, �ी-

nड#पैच  नर�1ण, $यापक बीमा कवर, ठेकेदार8 क? देयताए,ं सुर1ा 

$यव#था, \म कHयाण, �या यक �बंध, तरल�कता) 1 तp#तता, जोUखत 

&य, मूHयांकन/ नर#तार�करण मापदंड, गुणवEता मानक आRद शा�मल 

Aकए जाने चाRहए 

● धरोहर रा�श दो बोल� �णाल� म�-तय उ7चत रा�श, अनुमा नत मूHय के 

आधार पर 
 

 

रा�श-एमओएफ पुि-तका    
 

● धरोहर रा�श-25 करोड़ तक क? प�रयोजनाओ ंम� 2 � तशत, 25 करोड़ 

क? रा�श से ऊपर के काय@ के �लए 50 लाख $ काय) का 1 � तशत  

● �दश)न गारंट�-अनुबधं मूHय का 5 � तशत (जीएफआर-5-10 � तशत) 

● जमानत जमा-अनुबधं मूHय का 5 � तशत (जीएफआर-2-5 � तशत) 

● बोनस-अनुबंध मूHय का 1 � तशत पीएम, अनुबंध मूHय के 5 � तशत 

तक अ7धकतम के अधीन। 

● एलडी-10 लाख तक क? मरdमत-1 � तशत � त स%ताह 

● एलडी-अ�य-0.5 � तशत � त स%ताह अनुबंध मूHय के अ7धकतम 10 

� तशत के अधीन। 
 

 

 



 

बोल, द-तावेज    
 

● मद8 के आर1ण पर सरकार क? नी त को समामे�लत Aकया जाना 

चाRहए। 31.03.08 के बाद साव)ज नक 1े� उप&म को कोई &य वर�यता 

नह�ं। 

● वर�यता मानक8 और तकनीक? मूHयांकन मापदंड8 सRहत ;व#ततृ 

सामा�य तकनीक? ;व नद+शन। ;व�श/ट ]ांड से परहेज कर, बीआईएस 

माक)  उिHलUखत Aकया जा सकता है। बड़ ेउपकरण8 के वर�यता मे5स क? 

सूची द� जा सकती है।  

● शत@ पर आधा�रत Aकसी भी छूट पर ;वचार नह� ंAकया जाएगा। 

● मूHय अंतर-एमओएफ-18 माह तक कोई अंतर नह�,ं 18 माह के बाद 

पीओएल/\म/सी�लगं के साथ सामpी तक सू�ीबW। 
 

 

पूव" यो2यता    
 

● पी5यू मापदंड ना ह� तो qयादा कठोर हो और ना ह� लचील� 

● पी5यू मापदंड आवNयकता के अनुसार हो 

● मूHयांकन मानक पी5यू द#तावेज म� वUण)त होनी चाRहए 

● पी5यू साbय8 का सEयापन Aकया जाना चाRहए 

●  नजी सं#थान8 से �ा%त अनुभव �माण प� ट�डीएस �माण8 के साथ 

सEया;पत Aकए जाने चाRहए। 

● पी5यू मापदंड8 क? अ नवाय)ता म� छूट होने पर पनु- न;व)दा 

● पी5यू 12-02-1-सीट�ई-6, Rदनांक 17.12.02 
 

 

 

�न(वदा �णाल,     
 

● उVयोग जगत के सामा�य  नयम8 के अनुसार ;व नद+शन8 के पया)%त 

Xप म� वUण)त होने पर एकल बोल� �णाल�, �ावधान क? जाने वाल� मद 

मानक उपकरण8 क? nडजाइन क? गई हो। 



 

● मोलभाव-दो बोल� �णाल� म� तकनीक? वाUणिqयक मोलभाव अंतर को 

#प/ट करने के �लए Aकया जाना चाRहए। एक आम मंच पर #वीकाय) 

होने पर सभी वाUणिqयक शतY और तकनीक? ;व नद+शन8 को  नधा)रण हो 

जाना चाRहए।  नयम8/शत@/;व नद+शन8 म� प�रवत)न होने क? ि#थ त म� 

 न;वदादाताओं को पुनः  न;वदा का अवसर Rदया जाना चाRहए। 
 

● संशो7धत  न;वदा-योLयता मानदंड8 को पूरा करने वाल�  न;वदा फम@ को 

पहले अं तम Xप Rदया जा सकता है या उनके साथ तकनीक? मोलभाव 

Aकया जा सकता है। योLयता पूरा करने वाले  न;वदादाताओं से संशो7धत 

मूHय  न;वदा नह� ंल� जानी चाRहए।  नर#तीकरण के �लए Qबना खुल� 

मूHय  न;वदाओं पहले सू7चत Aकया जाना चाRहए। 
 

 

पूव" �न(वदा बैठक    
 

● �#ता;वत बोल�दाताओ ंको जमा कराए जाने से पूव) #प/ट�करण8 पर 

समय सीमा से पहले तुरंत �EयुEतर Rदया जाना चाRहए। 

● समय सीमा से पहले Aकसी भी समय  न;वदा द#तावेज8 को संशोधन 

Vवारा प�रव त )त Aकया जा सकता है। 

●  न;वदा के �ावधान8 को #प/ट करने के �लए बोल� पूव) बैठक हो। 

 नयम8 के संशोधन क? यRद आवNयकता पड़।े �मनट समझौत ेके अंग 

बन�। 

● बैठक के �मनट को तुरंत जार� Aकया जाए। 

●  न;वदा जमा कराए जाने के �लए समय सीमा को उनक?  न;वदाओं के 

खात8 म� #प/ट�करण लेने के �लए ठेकेदार8 Vवारा वहन Aकए जाने के 

�लए आगे बढ़ा Rदया जाना चाRहए। 
 

 

 

 

 

 

 



�न(वदा का आमं6ण और खुलना    
 

●   न;वदा Qब&? और खोलने के �लए रिज#टर बनाए जाने चाRहए 

●   न;वदा के  नयम व शत@, ;व नद+शन8, खुलने क?  त7थ आRद म� कोई 

प�रवत)न को सभी  न;वदादाताओं को अ7pम म� समाचार प� और 

वेबसाइट Vवारा �चा�रत Aकया जाना चाRहए। 

●  न;वदाओं को  न;वदादाताओं के � त न7धय8 क? उपि#थ त म� खोला 

जाना चाRहए 

●  �ुRट, कमी, ओवर राइRटगं आRद को सEया;पत कर अंकांAकत Aकया 

जाना चाRहए। 

●  आन द #पाट साराशं Rदया जाए। 

●  मूHय बोल� को सरकार� अ7धकार� और 2 � त न7धय8 Vवारा 

ह#ता1�रत Aकया जाना चाRहए और ह#ता1र कर एक बड़ ेबा5स/�लफाफे 

म� रखा जाना चाRहए। 
 

 

 

�न(वदा का मू8यांकन    
 

●  तकनीक? मूHयांकन के बाद कोई pेnडगं नह� ं

●  भारतीय एज�ट-कोट Aकए गए मूHय क? वा#त;वकता, एज�ट Vवारा सेवा 

क? �कृ त, कर अनुपालन, ;वदेशी ;व नमय ल�केज पर ;वचार Aकया जाना 

चाRहए। 

●   न;वदाओं क? शत@ को मूHय  न;वदाओं के बाद संशो7धत नह�ं Aकया 

जाना चाRहए। 

●  मूHय क? उपयु5तता अनुमान, बाजार मूHय (बाजार दर संतिु/ट 

;ववरण), अं तम &य मूHय, आदान/\म मूHय8, उपयु5त मूHय, 

समान/समान �कृ त के काय) के �लए कोट क? गई दर आRद के आधार 

पर अनुबंध के स9पे जाने से पहले  नधा)�रत कर ल� जानी चाRहए-

संतोषजनक ;ववरण। 
 



●  एएचआर और एएलआर मद8 क? पहचान कर और उनम�  नयं�ण 

काय)कलाप काया)ि�वत Aकया जाना चाRहए। 

●  एकल  न;वदा-;व#ततृ संतोष, स1म �ा7धकरण का अनुमोदन और 

;वEत। 
 

 

एल-1111 के साथ मोलभाव    
 

(प�रप� 4/3/07 Rदनाकं 03.03.07) 

●  एल-1 के साथ कोई मोलभाव नह� ं

●  अ त�र5तता-#वा�मEव मद�, सी�मत kोत8 क? आप ूत ) वाल� मद�, संघ के 

 नमा)ण क? संRदLधता। 

●  मोलभाव8 को �रकाड) Aकए जाने के कारण 

●  समय सीमा-1 माह, 15 Rदन �Eयेक उSच #तर के �लए  न;वदा अव7ध 

म� ह�। 

●  यRद पनु न);वदा होती है तो मोलभाव के बाद एल-1 के साथ �यूनतम 

मा�ा। 

●  ि#%लट अनुपात को  न;वदा म�  नRद)/ट Aकया जाना चाRहए। 
 

 

 

जीएफआर-160160160160-पारद�श"ता    
 

●   न;वदा द#तावेज8 को #व संतुि/ट और $यापक Xप म� होना चाRहए। 

●   न;वदा शत),  न;वदा �A&या और  नर#तीकरण पर उठे �Nन8 के �लए 

 न;वदादाताओं के �ावधान। 

●  मतभेद के  नपटान के �लए �ावधान 

●  ;व नद+शन सु#प/ट होने चाRहए। 

●  पूव)  न;वदा बैठक 

●  उEतरदा यEव के मानदंड को #प/ट Xप से वUण)त Aकया गया हो। 

●  केवल  नधा)�रत शता)नुसार मूHयांकन। 



●   न;वदा �ाि%त क? समय सीमा के बाद  न;वदादाताओं को  न;वदाओं 

म� संशोधन क? अनुम त नह� ंहोगी। 

●  सफल  न;वदादाताओं के नाम नोRटस बोड) और वेबसाइट पर �का�शत 

Aकए जाने चाRहए। 
 

 

अ;<म और बीजी    
    

(प�रप� 10/4/07 Rदनांक 01.4.07) 
 

●  ;वEत के अनुमोदन के साथ मंडल Vवारा  नण)य �लया जाना है। 

●  Pयाज मु5त अ7pम-सीवीसी Vवारा �ोEसाRहत नह�ं। 

●  यRद अ7pम पर ;वचार अ नवाय) है, तो इसे  न;वदा म� वUण)त Aकया 

जाना जXर� है। 

●  �रकवर� समय आधा�रत और काय) क? �ग त से �लकं नह�ं। 

●  बीजी �रकवर� AकNत8 के अनुसार। 

●  देर� से होने वाल� �रकवर� पर Pयाज, यूसी �लया जाना चाRहए। 

●  बीजी को ब_क Vवारा सEया;पत Aकया जाए। 

●  � तभू तत अ7pम-काय) म� �यु5त मद8 के �लए तुरंत Qबल8 के साथ 

समायोिजत होने वाल� सामpी के 75 � तशत तक 

●  मोबाइलाइजेशन अ7pम-अनुमा नत के 10 � तशत, Pयाज के साथ 

●  संयं�, मशीनर� अ7pम-मूHय uास रा�श का 50 � तशत, Pयाज के साथ 
 

 

 

काया"=वयन चरण    
 

●  समझौता 

●  अनुबंध �ावधान8-बीमा, तकनीक? $यि5तय8, लाइस�स आRद क? तनैाती 

का लागूकरण। 



●  काय)/ नर�1ण क? गुणवEता-व�र/ठ अ7धका�रय8 के Vवारा  छपी और 

उSच दर मद8 सRहत जांच मानक- नर�1ण Rट%पणी व�र/ठ अ7धका�रय8 

Vवारा। 

●  साइट �रकाड)-मद8,  छपी मद8 आRद के जार� करने के �लए टे#ट 

�रकाड), साइट  नद+श और अनुपालक8, एमएएस खाता रिज#टर। 

●  समय और लागत ओवररन-काय)कलाप8 क? पणू)ता अनुसूची अ7pम म� 

ल� जानी चाRहए और �ग त को अनुसूची के अनुसार  नयं�ण म� रखा 

जाए। 

●  �रपोट)-�शास नक अनुमोदन देने वाले अ7धकरण को काय) क? �ग त के 

बारे म� सू7चत Aकया जाना चाRहए। 

●  समय पर भुगतान-पहले आओ, पहले पाओ के आधार पर। 
 

 

�नयं6ण और गुणव?ता आ@वासन    
 

●  गुणवEता आNवासन �को/ठ 

●  �ारंभ से पहले  नयं�ण �णाल� तयैार� क? जानी चाRहए। 

 तमाह�/मा�सक  नयं�ण। 

●  बड़ी प�रयोजनाएं-ठेकेदार Vवारा मा�सक �ग त �रपोट),  नमा)ण अनुसूची, 

�ग त चाट), संयं� और मशीनर� ;ववरण, मैनपावर ;ववरण, ;वEत ;ववरण, 

अ त�र5त और वैकिHपक मद8 का ;ववरण, �ग त क? फोटो, गुणवEता 

 नयं�ण पर�1ाएं, होHड अ%स आRद सRहत। 

●  क�मश नगं और द#तावेजीयकरण। 
 

 

अनुबंध �बंधन    
 

●  वारंट� अव7ध तक �दश)न बीजी 

●  सं#थापन/क�मश नगं क?  त7थ से गारंट�/वारंट�/डीएल। 

●  ;वEतीय ताEपय@ के साथ सभी अंतर8/छूट8 के सभी पद8 को ;व�भ�न 

Xप से हतोEसाRहत करना चाRहए। 



●  बीमा, कम)चार� 1 तप ूत), \�मक लाइस�स, ईएसआईसी के उपवा5य को 

;व7धवत ्तर�के से लागू Aकया जाना चाRहए। 

●  स%लायर8 के खात8 पर बोनाफाइड ;व#तार एल/सी ;व#तार �भार8 

लगने तक देर� से पणू) करने के �लए �लि5वडशेन 1 तp#त। 

●  अनुबंध क? पणू)ता म� अनुबंध के सभी काय) क? पूण)ता शा�मल होनी 

चाRहए। 
 

    

ध=यवाद    


